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FACEBOOK Studenten erzwingen Herausgabe gespeicherter Daten

VON MATTHIAS THIEME

Funktion und tiber die Gesichtser-

Berlin. Er ist der Alptraum der Fa-
cebook-Manager: Max_Schrems,
21 Jahre alt, Jurastudent in Wien,
Schrems.wollte wissen, ob sich der
US-Konzern an die europdischen
Datenschutzregeln halten muss.
Er studierte Nutzungsbedingun-
gen sowie Gesetzestexte und
machte eine folgenschwere Entde-
ckung: Vermutlich aus Steuer-
griinden hat Facebook eine irische
[ochtergesellschaft, die ,,Face-
book Ireland Limited*, mit Sitz in
Dublin, Alle Facebook-Nutzer au-
Berhalb der USA und Kanadas ha-
ben ausschlieBflich mit Facebook
Ireland einen Vertrag. Damit kon-
nen 70 Prozent der weltweit 710
Millionen Facebook-Nutzer nach
| europdischem Recht gegen Face-
| book vorgehen und sich eine Ko-
pie der Daten tibermitteln lassen,
die iiber sie gespeichert sind.
Dieses Recht haben Max
Schrems und drei weitere Studen-
ten in Anspruch genommen. Sie
erhielten von Facebook CD-Roms
mit ihren Daten zugeschickt und
fanden Erstaunliches: Die Daten-
protokolle umfassten ausgedruckt
mehr als Tausend Din-A4-Seiten
ro Person. Dabei hatte Facebook
nicht einmal alles herausgeriickt —
etwa Daten iiber die ,,Gefallt mir"-

kennung. Die Studenten konnten
aber erstmals detailliert die Profilé

setzen nicht getiuscht werdg
Wenn die Benutzeroberfliche
Facebook  bei

lesén, die Facebook iiber seine

dreimal frage, ob man wirklic

Nutzer anfertigt. Sie fanden 57

_2 loschen So:.m QEF am B

Kategorien, nach denen Facebook

die Daten speichert: Vom Geburts-

datum iiber das Bezichungsverhal-
fen bis zu religiosen und politi-
schen Uberzeugungen. Schrems
und seine Kommilitonen entdeck-
ten sogar reihenweise Datensitze,

¥ Alle Nutzer sollten von
ihrem Auskunftsrecht
Gebrauch machen

Peter Schaar

die sie in ihren Facebook-Ac-
counts geloscht hatten. ,,Removed
Friends®, heilit etwa eine Katego-
rie, in der Facebook die Namen der
Personen aufbewahrt, die der Nut-
zer_vermeintlich ,geldscht™ hat.

Schrems hat unter _..a? 0
Nutzern eine Bewegung ausg
massenhaft verlangen sie jetzt
Daten. Mit seinen Bekannte
Jurastudent Schrems zudem Kiirz-
lich 22 Anzeigen gegen Face
wegen Verstol gegen D
schutzgesetze eingereicht - _uow
irischen Datenschutzbehdrd
Und  diese drohte Facebog
prompt eine Betriebspriifung ans

gentum* von Facebook, so das
ternehmen. ,,Wenn meine gespel-
cherten Gesichisziige das geistige
Eigentum von Facebook sein “m
len, kommen wir in den Bereigh

,Loschen" bedéutet in diesem Zu-

des Absurden®, so Schrems,

sammenhang nur, dass Facebook
laut den Protokollen speichert,

der  Studentén
(http://www.europe-v-face-

Die Imitiative :

was wann von wem geloscht wird.

book.org/DE/de html) sei zu wm‘

So finden sich vermeintlich ,,ge-
l6schte Chat-Protokolle,
E-Mails, Postings, Freundschafts
anfragen und Namen in Facebook
Geheimprotokollen,  ,Das is
rechtswidrig”, meint Schrems
User diirften laut Datenschutzge

grifen und Zeige, ,wie intranspa-
rent Facebooks Daténverarbeitung
ist”, sagte Bundesdatenschiitzer
_UQQ Schaar. ,.Alle Nutzer sollten
nun vori ihrem Recht auf Auskunit
Gebrauch machen.”
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Wie man seine Facehook-Daten anfordert

1. Daten anfordern: Zunachst
muss man auf folgenden Link kli-
cken: https://www.face-
book.com/help/con-
tact.php?show_form=data_requ-

ests. Es erscheint der »Antrag auf

Herausgabe personlicher Daten”,
eine Eingabemaske, in die man
Name, Geburtsdaten, Adresse, Te-
lefonnummer und die Webadres-
se des eigenen Profils eingibt.

4
2. Bei der Frage .Zitiere das Ge-
setz, wonach Du Daten bean-
spruchst”, muss man Folgendes

eingeben; ,Section 4 DPA oder Art.

12 Directive 95/46/EG"

3. Personalausweis-Scan: Dann
ist ein Scan des Personalausweises
hochzuladen und man muss einer
eidesstattlichen Erkldrung zu-
stimmen, dass die eigenen Anga-
ben wahr sind.

4. Bestdtigung: Wenige Tage spd-
ter bestatigt Facebook per E-Mail
den Eingang des Antrags . Falls
nicht, muss man die Schritte 1 bis
3 wiederholen, Falls Facebook be-
hauptet, man kénne seine Daten
selbst abrufen (gemeint ist eine
eingeschrinkte ,Archiv’-Funkti-
on), muss man auf der Zustellung
per Post bestehen, Einige Wochen

spater sollte beim Antragsteller
per Post eine CD-ROM aus den
USA eintreffen mit einer PDF-Da-
tei, die laut Facebook alle Daten
enthalt, die (ber den Betreffen-
den gespeichert sind.

5, DatenschutzverstoRe: Wer
Hinweise auf Datenschutzversto-
fBe findet, kann sich bei der iri-
schen Datenschutzbehorde be-
schweren; Office of the Data Pro-
tection Commissioner. Canal
House, Station Road, Portarling-
ton, Co. Laois, Ireland.

Mail: info@dataprotection.ie

o (03 53/57/8 68 48 00. (thie)




