/ Kontakt mit alten Freunden halten

Keine Scheu vor moderner Techmk Sozmle Netzwerke fur Semoren

1

Von Pauline Sickmann

Soziale Netzwerke gehoren fiir
viele Menschen zum Alltag. Gera-

de Altere scheuen aber oft die

Nutzung, aus Angst oder Unsi-

cherheit. Dabei ist der Einstieg -|

nicht so schwer — vor allem mit
Lehrern im richtigen Alter.

Fiir junge Leute sind soziale
Netzwerke so selbstverstandlich
wie Essen und Schule: 98 Prozent
von ihnen sind dort aktiv, wie eine
Studie von Bitkom Research zeigt.
Und was ist mit den Alteren tiber
65? Bei denen sind es zwar nicht
alle — mit 65 Prozent aber doch je-
de Menge. Und bei Kurznachrich-
ten- oder Messenger-Diensten
haben sich sogar 70 Prozent von
ihnen angemeldet.

SchlieBlich gibt es dafiir jede
Menge Griinde: Um aktuelle Fo-
tos von den Enkelkindern zu er-
halten, mit alten Bekannten Kon-
takt zu -halten, um neue Men-
~ schen kennenzulernen oder um
sich iiber das Tagesgeschehen zu
informieren.

Und doch scheuen manche Al-
tere den Gang ins Netz. Warum?
Zwei Griinde dafiir seien Sicher-
heitsbedenken und Zugangs-
schwierigkeiten, sagt Nicola Roh-
richt. Sie ist Referentin fiir Digita-
lisierung und Bildung bei der
Bundesarbeitsgemeinschaft - der
. Senioren-Organisationen (BAG-
S0O). ,Viele Altere haben Angst
und fragen'sich: Schaffe ich das
tiberhaupt?“
~ Oftfehlt es auch schlichtan Un-
terstiitzung. Denn die Netzwerke
erschlieBen sich vielen *&lteren
Nutzern nicht von selbst. ,AulRer-
dem wird der Nutzen von sozialen
Netzwerken hdufig nicht gese-
" hen", sagt Rohricht. Dabei gibt es
sogar Netzwerke, die extra auf die
Bediirfnisse von Senioren ange-
passtsind. :

Dazu gehort zum Beispiel die
Seite Feierabend.de. Der Unter-
schied zu Facebook und Co.: Hier
trifft man sich nicht nur im Inter-
net, sondern auf Wunsch auch
personlich. In sogenannten Regi-
onalgruppen " kénnen sich die
Nutzer zu gemeinsamen Ausflii-
gen und Stammtischen verabre-
den. ,Die Begegnung ist Alteren
sehr wichtig®, erklart Rohricht.

Andere Netzwerke, die sich ge-
zielt an Altere richten, heiflen
zum Beispiel Forum fiir Senioren,
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Herbstzeit oder Platinnetz. Diese
sind zum Teil gewinnorientiert
und bieten kostenpflichtige Pre-
mium-Mitgliedschaften an.

Wer sich nicht allein an die An-
meldung in sozialen Netzwerken
herantraut, kann Freunde und Fa-
milie um Hilfe bitten. Alternativ
gibt es Computer-Gruppen und
andere Veranstaltungen von Seni-
orenbiiros. Die lassen sich zum
Beispiel iiber das Portal Wissens-
durstig.de finden, fiir das Nicola

'Rohricht verantwortlich ist. ,Alte-

re lernen gut voneinander®, sagt
sie. Denn sie konnen sehr gut ein-
schitzen, wo die Schwierigkeiten
des gleichaltrigen Einsteigers lie-
gen —etwa bei Anglizismen.
Bei der Gelegenheit konnen Se-
nioren auch lernen, wie man
Messenger und soziale Netzwerke

sicher nutzt. Allgemeine Tipps da-

fiir, rund um sichere Passworter

und Verbindungen etwa, gibt es
beim Bundesamt fiir Sicherheit in
der Informationstechnik (BSI).
Dazu gibt es in sozialen Netz-
werken aber noch einiges mehr zu
beachten - fiir Altere genau wie
fiir Teenager. ,Wer sich bei On-
line-Dignsten anmeldet, sollte,

‘wenn moglich, nicht alle abge-

fragten Daten preisgeben®, sagt
Esther Jontofsoh-Birnbaum von
der Verbraucherzentrale Bayern.
,Als Faustregel empfehlen wir
Verbrauchern, bei jeder Verof-
fentlichung zu Liberlegen, ob sie
die Info auch laut durch einen Bus
rufen wiirden.“

AuRerdem rét sie, in den Ein-
stellungen die strengsten Privat-
sphédreeinstellungen  vorzuneh-

men. Denn wie im realen Leben
gibt es auch in den Netzwerken
Betriiger. ,Kontaktanfragen soll-
ten deshalb stets auf Echtheit des
Absenders und Seriositat hinter-
fragt werden®, réit Jontofsoh-Birn-
baum. .

Wer  beispielsweise  eine
Freundschaftsanfrage von jeman-
dem bekommt, mit dem er eigent-
lich bereits befreundet ist, sollte
diesenicht annehmen. ,Das Profil
des Freundes wurde dann wahr-
scheinlich kopiert®, sagt sie.

Eine weitere Gefahr sind soge-
nannte Love-Scammer: Sie bauen
etwa durch romantische Nach-

~ richten und Telefonate erst ein-

mal Vertrauen zu Betroffenen auf
- und fragen dann plétzlich nach
Geld.
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Wer sich in einem sozialen
Netzwerk beldstigt fiihlt, kann
Personen dem Betreiber melden.
Dieser kann dem Missbrauch
nachgehen und unseritse Profile
loschen. Das BSI riit, sich auRer-

‘dem bei offensichtlichen oder

vermuteten Straftaten von der Po-
lizei beraten zu lassen und gege-
benenfalls Anzeige zu erstatten.

Eine weitere Gefahr in den so-
zialen Netzwerken sind Falsch-
meldungen. Diese Fake News ver-
breiten sich dort besonders
schnell, und sind oft nicht sofort
als solche zu erkennen. Die Ver-
braucherzentrale Bayern emp-
fiehlt Nutzern deshalb, im Inter-
net immer skeptisch zu bleiben -
bei aller Begeisterung fiir die Mog-
lichkeiten. — dpa/tmn



